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Szanowna Pani,

odpowiadajac na petycje wniesiong do Ministra Zdrowia w dniu 18 czerwca 2026r.,
dotyczaca wprowadzenia karty odmowy przyjecia (refestracyi) do poradni POZ, A0S (...) z
powodu miniecia 2 lat od wystawienia skierowania lub innych przyczyn, wyjasniam, co
nastepuje.

System organizacji podstawowej opieki zdrowotnej opiera sie na wyborze przez pacjenta
Swiadczeniodawcy udzielajgcego swiadczen z zakresu POZ. Pacjent moze wybrac lekarza,
pielegniarke i potozng POZ, z ktérymi Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) zawart umowe
o udzielanie $wiadczen z zakresu POZ albo ktérzy wykonuja zawdd u Swiadczeniodawcy,
z ktérym NFZ zawart umowe o udzielanie Swiadczen z zakresu POZ. Zasady dostepu do
podstawowej opieki zdrowotnej, w tym tryb sktadania deklaracji wyboru lekarza POZ,
pielegniarki POZ i potoznej POZ reguluje ustawa o podstawowej opiece zdrowotnej™.
Pacjent ma prawo do bezptatnego wyboru $wiadczeniodawcy nie czesciej niz dwa razy

w roku kalendarzowym.

Jednoczesnie, skierowanie do poradni specjalistycznej (AOS) wydane przez lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej wazne jest tak dtugo, jak dtugo utrzymuje sie problem
zdrowotny bedacy przyczyna wydania skierowania, a lekarz specjalista nie zakonczyt
leczenia pacjenta w tym zakresie. W przypadku pacjenta bedacego pod statg opieka poradni
specjalistycznej kolejne porady wynikajace z ustalonego planu leczenia realizowane sg na
podstawie pierwotnego skierowania, na ktérym wskazano rozpoznanie stanowiace
przyczyne skierowania do poradni specjalistyczne;j.

Wobec istniejgcych uregulowan prawnych i przyjetych rozwigzan organizacyjnych,
ograniczenie praw pacjenta do $wiadczen zdrowotnych polegajacych na wprowadzeniu
karty odmowy przyjecia do poradni nie znajduje uzasadnienia.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Maciej Karaszewski

Dyrektor
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1 Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowe] opiece zdrowotnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 2527, ze zm.).
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