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-0 odrebne potraktowanie branzy automatow rozrywkowych w zwigzku z obowigzkiem
fiskalizacji od 1 kwietnia 2027 r.

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z przewidzianym od 1 kwietnia 2027 r. obowigzkiem ewidencjonowania sprzedazy
przy zastosowaniu kas rejestrujacych w odniesieniu do ustug $§wiadczonych za pomoca
urzadzen samoobstlugowych, zwracamy si¢ z postulatem odrebnego potraktowania branzy
automatow rozrywkowych oraz z prosba o wyjasnienie watpliwosci dotyczacych
mozliwoS$ci zastosowania nowych wymogow w tej branzy.

Reprezentujemy _, zajmujaca si¢ eksploatacja urzadzen rozrywkowych
rozmieszczonych przede wszystkim w galeriach 1 parkach handlowych, a takze w lokalizacjach
sezonowych oraz podczas wydarzen okolicznosciowych. Dysponujemy flota okoto 200
urzadzen, wsrdd ktorych znajduja si¢ miedzy innymi bujaki dziecigce w ksztatcie samochodow,
samolotow 1 zwierzat, karuzele, kolejki dziecigce oraz automaty do chwytania maskotek.

Dotychczas sprzedaz ustug realizowanych za pomocg tych urzadzen jest dokumentowana w
prowadzonej ewidencji sprzedazy, bez koniecznos$ci stosowania kas rejestrujgcych. Urzadzenia
obstuguja ptatnosci gotdéwkowe, a w ostatnim czasie rozpoczeliSmy rowniez wdrazanie systemu
platnosci bezgotowkowych Nayax wszedzie tam, gdzie jest to technicznie mozliwe.

Rozumiemy potrzeb¢ zapewnienia prawidlowego ewidencjonowania obrotu 1 nie
kwestionujemy samej idei fiskalizacji. Pragniemy jednak zwroci¢ uwage, ze automaty
rozrywkowe stanowia odrebna kategori¢ urzadzen, znaczaco rozniaca si¢ od klasycznych
automatow vendingowych zaréwno pod wzgledem konstrukcji, sposobu eksploatacji, jak
i ekonomiki prowadzonej dzialalnosci.

W naszej ocenie objecie obu branz jednakowymi wymaganiami, bez uwzglednienia tych
roznic, moze prowadzic¢ do sytuacji, w ktorej realizacja obowiazkow podatkowych stanie
si¢ technicznie niemozliwa lub ekonomicznie nieproporcjonalna.

1. Ograniczenia konstrukcyjne uniemozliwiajgce montaz dodatkowych
urzgdzen

W przeciwienstwie do tradycyjnych automatéw vendingowych, posiadajacych zazwyczaj
regularne, przestronne obudowy, urzagdzenia rozrywkowe maja bardzo zré6znicowane ksztatty i



konstrukcje. Bujaki dziecigce przypominajace zwierzeta, samochody czy samoloty posiadaja
najczesciej obte powierzchnie, a ich wnetrza s3 w znacznym stopniu zajete przez elementy
mechaniczne i elektryczne.

Juz samo instalowanie terminali platniczych Nayax wymagato w wielu przypadkach ingerencji
w konstrukcje urzadzen, wykonywania dodatkowych otworéw 1 poszukiwania odpowiedniej
przestrzeni na moduly platnicze. W czgsci urzadzen montaz byt niezwykle trudny ze wzglgedu
na bardzo ograniczong ilo$¢ miejsca, a w wielu przypadkach wrecz niemozliwy.

W zwigzku z tym powstaje pytanie, w jaki sposob przedsi¢biorca ma zrealizowa¢ obowigzek
fiskalizacji w przypadku urzadzen, ktorych konstrukcja nie pozwala na umieszczenie kolejnego
modutu bez istotnej przebudowy obudowy lub ingerencji w elementy techniczne urzadzenia.

Czy Ministerstwo Finansow przewiduje rozwigzania dla urzadzen, w ktéorych montaz
dodatkowych elementow fiskalnych jest technicznie niemozliwy lub wymagalby daleko
idacych zmian konstrukcyjnych?

2. Czeste i nieregularne zmiany lokalizacji urzadzen
Kolejng istotng cechg naszej branzy jest mobilno$¢ urzadzen rozrywkowych.

W przeciwienstwie do klasycznych automatéw vendingowych, ktdre czgsto pozostaja w jednej
lokalizacji przez dluzszy czas, urzadzenia rozrywkowe podlegaja czestym, nieregularnym i
niemozliwym do przewidzenia z gory zmianom lokalizacji.

Wynika to zar6wno z konieczno$ci utrzymania atrakcyjnosci oferty dla klientow obiektow
handlowych, jak i z awarii, potrzeb serwisowych oraz charakteru dzialalno$ci sezonowe;j.

Urzadzenie moze zosta¢ zabrane z galerii handlowej, przewiezione do siedziby przedsigbiorcy,
a nastepnie po naprawie skierowane do innego obiektu. Niejednokrotnie na miejsce urzagdzenia
wymagajacego naprawy podstawiane jest inne urzadzenie. Zdarza si¢ rowniez, ze urzadzenie
pracuje w danej lokalizacji jedynie przez kilka dni, np. podczas festynu lub wydarzenia
okolicznos$ciowego.

W zwiazku z powyzszym prosimy o wyjasnienie:
e Czy kazdorazowa zmiana lokalizacji urzadzenia rozrywkowego wyposazonego w

kase online wymaga aktualizacji danych o miejscu uzywania kasy?

e Czy urzadzenia rozrywkowe, ktore z zalozenia sa przemieszczane pomi¢dzy
réznymi punktami, moga by¢ traktowane jako urzadzenia wykorzystywane do
sprzedazy w miejscach niestalych?

e Czy w takim przypadku dopuszczalne byloby wskazanie adresu siedziby
przedsiebiorcy jako miejsca prowadzenia sprzedazy, bez koniecznosci
kazdorazowej aktualizacji adresu w kasie?

Przy flocie liczacej okoto 200 urzadzen koniecznos¢ dokonywania zmian danych przy kazdej
rotacji stanowilaby znaczne i nieproporcjonalne obcigZzenie organizacyjne, szczegdlnie w
przypadku urzadzen wykorzystywanych podczas krotkotrwatych wydarzen.

3. Czasowe wytgczanie urzgdzen z eksploatacji, magazynowanie
sezonowe i brak potgczenia z Centralnym Repozytorium Kas

Urzadzenia rozrywkowe wymagaja okresowych napraw i konserwacji. Ze wzgledu na
specyfike ich konstrukcji oraz konieczno$¢ korzystania ze specjalistycznych narzgdzi znaczna
cz¢$¢ napraw odbywa si¢ w warsztacie znajdujacym si¢ w siedzibie naszej firmy.



Istotng cze$¢ naszej dziatalnosci stanowig rowniez lokalizacje sezonowe, w ktorych urzadzenia
eksploatowane sa wylacznie przez okreslong cze$¢ roku. Urzadzenia te czesto pracuja na
zewnatrz, w warunkach narazajgcych je na dzialanie zmiennych i niejednokrotnie trudnych
czynnikow atmosferycznych, takich jak wilgoé, opady, duze wahania temperatur czy
intensywne nastonecznienie. Warunki te stanowig dodatkowe wyzwanie przy instalacji i
eksploatacji wrazliwych elementéw elektronicznych, w tym potencjalnych modutow
fiskalnych. Po zakonczeniu sezonu urzadzenia s3 demontowane, transportowane do magazynu
i przechowywane przez wiele tygodni, a niekiedy miesiecy, bez podiaczenia do zasilania
elektrycznego i1 bez dostepu do internetu.

Podobna sytuacja wystepuje w przypadku urzadzen wymagajacych naprawy. Urzadzenie
zostaje odlaczone od zasilania, zdemontowane z lokalizacji i przewiezione do warsztatu.
Naprawa moze trwac kilka dni, a w niektorych przypadkach diuze;j.

W obu sytuacjach zainstalowana w urzadzeniu kasa fiskalna pozostawalaby wylaczona i nie
miataby mozliwosci komunikacji z Centralnym Repozytorium Kas.

Prosimy zatem o jednoznaczne wskazanie:

e Czy czasowe wylaczenie urzadzenia wraz z kasa na okres naprawy, transportu lub
magazynowania sezonowego jest dopuszczalne w Swietle przepisow dotyczacych
zapewnienia polaczenia z CRK?

e Czy w przypadku urzadzen magazynowanych przez kilka miesi¢cy przedsi¢biorca
zobowigzany jest do okresowego uruchamiania kasy wylacznie w celu zapewnienia
komunikacji z CRK?

e Czy ponowne uruchomienie urzadzenia i przywrocenie komunikacji z CRK bedzie
wystarczajace, czy tez konieczne bedzie wykonanie dodatkowych czynnosci
administracyjnych lub serwisowych?

4. Niska wartosc¢ pojedynczych transakcji oraz nieproporcjonalne koszty
fiskalizacji

Pragniemy zwroci¢ szczegdlng uwage na ekonomiczng specyfike branzy automatow
rozrywkowych.

Znaczna czg$¢ urzadzen przeznaczona jest przede wszystkim dla dzieci, a oplata za
jednorazowe skorzystanie z atrakcji wynosi zazwyczaj zaledwie 2 lub 5 zl.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze mozliwosci podwyzszania optat za korzystanie z tego rodzaju
urzadzen sg bardzo ograniczone. Znaczna cze$¢ automatow rozrywkowych obstuguje platnosci
gotowkowe za pomocg wrzutnikow monet, a wysokos$¢ optaty jest w praktyce uzalezniona od
dostepnych nominatow. Nie istnieje zatem mozliwos¢ swobodnego, niewielkiego
podwyzszenia ceny pojedynczej ustugi w sposodb pozwalajacy na stopniowe zrekompensowanie
dodatkowych kosztow fiskalizacji.

Dodatkowo nalezy uwzgledni¢ specyfike odbiorcoOw tego rodzaju ustug. Dla dziecka wrzucenie
monety i samodzielne uruchomienie bujaka czy karuzeli stanowi czgsto integralng cz¢$¢ calego
doswiadczenia 1 atrakcji. Ptatno$¢ bezgotowkowa, cho¢ wygodna dla dorostych, nie jest dla
dziecka rdwnie intuicyjna ani atrakcyjna i zazwyczaj wymaga udziatu rodzica lub opiekuna. Z
tego wzgledu wdrazanie ptatnosci elektronicznych nie oznacza, ze mogg one w petni zastgpi¢
tradycyjny sposob korzystania z urzadzen rozrywkowych.

W przypadku wielu urzadzen dzienne przychody wynosza jedynie kilkadziesigt ztotych, a w
lokalizacjach o mniejszym natezeniu ruchu bywaja jeszcze nizsze. Dodatkowo urzadzenia



eksploatowane sezonowo lub podczas pojedynczych wydarzen generujg przychody wytacznie
przez ograniczony okres w roku.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze cze$¢ eksploatowanych urzadzen ma stosunkowo niewielka
warto$¢ rynkowa. W wielu przypadkach koszt zakupu i wdrozenia indywidualnego rozwigzania
fiskalnego moze przekroczy¢ warto$¢ samego urzadzenia rozrywkowego.

Do kosztow tych nalezy doliczy¢ ewentualng przebudowg obudowy, montaz, obstuge
techniczna, przeglady oraz utrzymanie systemu.

W przypadku floty liczacej okoto 200 urzadzen oznaczatloby to konieczno$¢ poniesienia
znacznych nakladow inwestycyjnych, ktore w odniesieniu do czgsci urzadzen moga
pozostawac catkowicie nieproporcjonalne do osigganych przychodow.

W praktyce moze to doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej dalsza eksploatacja sprawnych
technicznie urzadzen stanie si¢ ekonomicznie nieuzasadniona, pomimo ich prawidlowego
funkcjonowania 1 zainteresowania klientow.

Zwracamy si¢ zatem z pytaniem, czy przy opracowywaniu nowych regulacji Ministerstwo
Finanséw uwzglednito specyfike urzadzen rozrywkowych charakteryzujacych si¢ niska
wartoscig pojedynczych transakcji, sezonowoscig dzialalno$ci oraz niewielka warto$cig
samych urzadzen w stosunku do kosztéw ich ewentualnej fiskalizacji.

5. Zakres stosowania nowych przepisow do urzadzen rozrywkowych

Pragniemy réwniez uzyskaé jednoznaczne stanowisko Ministerstwa w kwestii kwalifikacji
urzadzen takich jak bujaki dzieciece, karuzele, kolejki dziecigce czy automaty do chwytania
maskotek.

Czy wszystkie wskazane urzadzenia, w ktorych klient samodzielnie dokonuje ptatnosci w celu
uruchomienia atrakcji, nalezy traktowac jako urzadzenia obj¢te obowiagzkiem fiskalizacji od 1
kwietnia 2027 1.?

Czy przy opracowywaniu nowych regulacji analizowano odrgbnie specyfike branzy urzadzen
rozrywkowych, czy tez zostala ona objeta regulacja wspolnie z klasycznymi automatami
vendingowymi?

W naszej ocenie samo podobienstwo sposobu przyjmowania platnosci nie powinno stanowic
wystarczajacej podstawy do jednakowego traktowania dwoch tak odmiennych rodzajow
dziatalnosci.

6. Postulat odrebnego potraktowania branzy automatow
rozrywkowych

Majac na uwadze przedstawione okolicznosci, zwracamy si¢ z postulatem
wyodrebnienia samoobslugowych urzadzen rozrywkowych z regulacji obejmujacych
klasyczne automaty vendingowe oraz rozwazenia utrzymania odrebnych zasad
ewidencjonowania sprzedazy dla tego rodzaju dzialalnosci.

Uwazamy, ze branza automatéw rozrywkowych wymaga indywidualne; analizy,
uwzgledniajacej zarbwno ograniczenia techniczne urzadzen, jak i sposob ich eksploatacii,
sezonowos¢ oraz ekonomiczng skalg pojedynczych transakeji.

Pragniemy réwniez zwrdci¢ uwage, ze rozwigzania fiskalne prezentowane dotychczas przez
dostawcow terminali platniczych i systemow kasowych koncentrujg si¢ przede wszystkim na
potrzebach klasycznych automatéw vendingowych. Ich konstrukcja, sposdb integracji oraz
zatozenia eksploatacyjne nie uwzgledniaja w wystarczajacym stopniu specyfiki urzadzen



rozrywkowych, w szczegolnosci ich zrdznicowanej budowy, ograniczonej przestrzeni
montazowej, mobilnos$ci oraz niskiej wartosci pojedynczych transakcji. W konsekwencji samo
pojawienie si¢ na rynku rozwigzan umozliwiajacych fiskalizacj¢ automatéw vendingowych nie
oznacza, ze istniejg juz rozwigzania mozliwe do zastosowania w catej branzy automatdéw
rozrywkowych.

W przypadku braku mozliwo$ci wylaczenia tej kategorii urzadzen z planowanego obowigzku
zasadne byloby przynajmniej dopuszczenie alternatywnych metod fiskalizacji,
niewymagajacych instalowania dodatkowych fizycznych modutow w kazdym urzadzeniu, np.
rozwigzan programowych lub zintegrowanych z istniejagcymi systemami platnosci.

Zwracamy si¢ réwniez z prosba o informacje, czy Ministerstwo Finanséw prowadzito lub
planuje przeprowadzi¢ konsultacje z przedstawicielami branzy automatow rozrywkowych,
niezaleznie od konsultacji dotyczacych klasycznego vendingu.

Podsumowanie

Zalezy nam na odpowiednio wczesnym wyjasnieniu sytuacji prawnej naszej branzy. W
przypadku przedsiebiorstwa eksploatujacego okoto 200 wurzadzen ewentualny proces
dostosowania technicznego, zakupu rozwigzan fiskalnych oraz organizacji ich obstugi wymaga
odpowiednio dtugiego okresu przygotowawczego.

Nie mozemy jednak rozpocza¢ racjonalnego planowania tych dzialan bez jednoznacznego
okreslenia, jakie rozwigzania beda prawnie dopuszczalne i technicznie mozliwe do
zastosowania.

Pragniemy podkresli¢, ze przedstawione trudno$ci nie wynikaja z niecheci do realizacji
obowigzkow podatkowych, lecz z rzeczywistych ograniczen konstrukcyjnych urzadzen,
specyfiki ich eksploatacji oraz nieproporcjonalnosci potencjalnych kosztow.

Naszym glownym postulatem jest odrebne potraktowanie branzy automatow
rozrywkowych i nieobejmowanie jej automatycznie regulacjami projektowanymi z mysla
o klasycznych automatach vendingowych.

Zwracamy si¢ z prosba o szczegdétowe odniesienie si¢ do przedstawionych zagadniefn oraz
rozwazenie podjecia dziatan legislacyjnych uwzgledniajacych specyfike branzy urzadzen
rozrywkowych przed 1 kwietnia 2027 .

W przypadku, gdyby czes¢ przedstawionych watpliwosci 1 pytan nie wpisaloby si¢ w model
petycji zakreslony w ustawie o petycjach, a model indywidualnej interpretacji podatkowej —
prosimy o stosowne wskazanie.

Mimo wszystko wskazujemy, iz rozwigzanie tych watpliwosci, ktére maja charakter og6lny 1
systemowy, bedzie miato wptyw na cala branze i rozstrzygnigcie powyzszych zagadnien w
drodze odpowiedzi na petycje, ktéra jest publicznie dostepna, pomoze catej branzy w
odpowiednim stosowaniu przepisow podatkowych, zwlaszcza zwazajac na fakt, Ze nin. petycja
jest rébwniez motywowana niejasnoscig w stosowaniu przepisOw dotyczacych obowigzku
fiskalizacji dotyczacego automatdéw rozrywkowych.

Z powazaniem,



